ИП Барабанщиковой Е.С.                                                От________________________
.                                                                                                                 (ФИО)
Заявление на возврат товара
«___»______________202_ г. Я сделал(а) в вашем магазине заказ, наименование товара, количество его характеристики указано в таблицах ниже:
	Номер заказа
	

	Номер телефона
	



	№
	Наименование товара
	Артикул
	
Кол-во
	Цена
	Причина возврата
	Список причин

	
	
	
	
	
	
	1. Не подошел размер
2. Не понравился товар
3. Товар с дефектом



	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	



В соответствии со ст. 25 Закона РФ «О защите прав потребителей» прошу произвести возврат следующих товаров из вышеуказанного заказа и вернуть мне денежные средства за возвращаемый товары по данным реквизитам:
	Получатель (ФИО)
	

	Номер счета
	

	Банк получателя
	

	Бик 
	



«___»______________202_ г.                                                                 ___________________  ________________
                                                                           подпись                            расшифровка

БУДЬТЕ ВНИМАТЕЛЬНЫ:

· УБЕДИТЕСЬ, ЧТО ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ ВОЗВРАТА В ТЕЧЕНИЕ 7 ДНЕЙ С МОМЕНТА ПОЛУЧЕНИЯ ЗАКАЗА КУРЬЕРОМ ИЛИ ПОСЫЛКИ
·  ВОЗВРАТ ВОЗМОЖЕН ТОЛЬКО ПРИ ПОЛНОЙ СОХРАННОСТИ ВСЕХ ЭТИКЕТОК, ЯРЛЫКОВ, УПАКОВКИ И ТОВАРНОГО ВИДА ИЗДЕЛИЙ 
· ВОЗВРАТ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ В ТЕЧЕНИЕ 2-10 РАБОЧИХ ДНЕЙ С МОМЕНТА ПОЛУЧЕНИЯ ВАШЕГО ВОЗВРАТА
Срок возврата потребителем товара, приобретенного дистанционным способом (без предъявления претензий по качеству товара) – в любое время до его передачи, а после передачи товара – в течение семи дней (п. 4 ст. 26.1 Закона, за искл. товаров, указанных в перечне №55).
Уважаемы клиенты, обращаем Ваше внимание на обязательную сохранность и бережное вскрытие полиэтиленовой упаковки товара. На ней, размещена  маркировка, согласно ФЗ №487, товары легкой промышленности подлежат обязательному выводу из оборота. 
В случае отсутствия маркировки или упаковки, мы не сможем принять возврат или осуществить обмен.
[bookmark: _GoBack]Наши контакты:  +79672260639 
Адрес для возвратов СДЭК: Пункт Выдачи Москва Рязанский проспект 16 стр 4                           Получатель: +79057690875 Барабанщикова Е.С.
 
